
  

Abreisezeit:   

Die offizielle Abreisezeit ist spätestens 11:00 Uhr. Wir bitten Sie, Ihr Zimmer bis zu dieser 

Uhrzeit zu räumen. Eine spätere Abreisezeit kann mit der Rezeption vereinbart werden. Ihr 

Gepäck können Sie bis zur Abreise an der Rezeption kostenfrei deponieren. Bitte 

kontaktieren Sie die Rezeption, wenn wir Ihnen beim Gepäcktransport behilflich sein können.  

   

Adapter für PCs / Verlängerungskabel:   

Sie erhalten einen Reisestecker, Analogadapter, LAN Access / Kabel bzw. 

Verlängerungskabel an der Rezeption.  

  

Alles bestens?  

Was Geht noch besser?  

Wir freuen uns auf Ihre Bewertung. Nur so können wir jeden Tag besser werden. Gerne 

können Sie die Bewertung auch direkt hier direkt unter info@der-lindenhof-gotha.de  

abgeben. Vielen Dank für Ihre Unterstützung.  

   

Adresse:   

Hotel DER LINDENHOF  

Schöne Aussicht 5  

99867 Gotha  

Telefon: 0049-3621 / 772-0  

Fax: 0049-3621 / 772-410  

Internet www.der-lindenhof-gotha.de  

e-mail: info@der-lindenhof-gotha.de  

 

Allergiker freundliche Bettwäsche: 

Gern stellen wir Ihnen diese zur Verfügung.  

    

Anreisezeit:   

Ab 15.00 Uhr steht Ihnen das Zimmer zur Verfügung. Bitte lassen Sie uns wissen, wenn wir 

Ihnen beim Transport Ihres Gepäckes behilflich sein können.   

   

Apotheke:   

Sertürner- Apotheke  

Eigentümer: Katharina Steiner  

(900 m vom Hotel entfernt)  

Humboldtstr. 90  

Telefon: (03621) 75 85 85  

   

Arzt / Ärztlicher Notdienst:   

Rettungsleitstelle  

Telefon: (03621) 36550  

Helios Klinik / Notfallambulanz  

Telefon: (03621) 2200  

(03621) 220162  
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Aufenthaltsräume:   

Unsere Empfangshalle steht Ihnen jederzeit zur Verfügung.  

   

Ausflüge:   

Umfangreiche Informationen über Ausflüge in der näheren Umgebung erhalten sie an der 

Rezeption.  

   

Autovermietung:   

Unsere Rezeption ist Ihnen gerne bei der Buchung eines Mietwagens behilflich.  

   

Autowerkstatt:   

Unsere Rezeptionsmitarbeiter informieren Sie gerne über die nächsten Vertragswerkstätten.  

 

Babyausstattung: 

Gern können stellen wir Ihnen einen Hochstuhl, Wickelauflage und ein Babyphone zur 

Verfügung. 

   

Babybetten:   

stellen wir Ihnen auf Anfrage für einen Aufpreis von 12 € zur Verfügung.  

   

Bademäntel:   

Gern händigen wir Ihnen, an der Rezeption, kostenfrei einen Bademantel für Ihren Aufenthalt 

aus.  

 

Badezimmer Hocker: 

Gern stellen wir Ihnen diesen auf Wunsch zur Verfügung. 

   

Bahnhof:   

Vom Hotel ist der Hauptbahnhof Gotha 3 km entfernt. Sie erreichen ihn per Taxi oder per 

Straßenbahn mit den Linien 1 oder 4. Die Straßenbahnhaltestelle „Schöne Aussicht“ ist ca. 

100 m vom Hotel entfernt.  

   

Bank:   

Die nächste Kreissparkasse Gotha befindet sich 600 m vom Hotel, gegenüber der ARAL 

Tankstelle.  

Eine Volksbank befindet sich in der Querstraße 17.  

 

Bar:   

Erkundigen Sie sich bitte nach den aktuellen Öffnungszeiten an der Rezeption.  

   

Bankettabteilung:   

Für Tagungen und Veranstaltungen steht Ihnen unsere Bankettabteilung unter der Durchwahl 

– 402 gerne zur Verfügung.  

   

 



Bezahlung:   

Bitte begleichen Sie Ihre Rechnung bis 11.00 Uhr am Abreisetag an unserer Rezeption.  

Außer Bargeld akzeptieren wir folgende Kreditkarten:  

American Express, Euro- / MasterCard, Diners Club, Visa Card, ec-cash.  

   

Bibliothek:  

Unsere Bibliothek befindet sich in der Empfangshalle und hält eine große Anzahl von 

Büchern für Sie zum Schmökern bereit.  

   

„Bitte nicht stören!“:   

Hängen Sie einfach das dafür vorgesehene Schild außen an Ihre Hotelzimmertür. Bitte 

beachten Sie, dass Ihr Zimmer nur bis 14.00 Uhr gereinigt werden kann.  

Die Zimmerreinigung können Sie direkt über die Rezeption abbestellen. Bitte wählen Sie die 

400 oder 401.  

   

Blumen:   

Bestellen Sie am besten über die Rezeption. Vasen stellen wir Ihnen gerne bereit.  

   

Brandfall:   

Im Brandfall:  

• melden Sie den Notfall an der Rezeption (Tel. 400 oder 401)  

• Türen und Fenster geschlossen halten  

• Fluchtwegplan siehe Aushang auf den Türen und in den Fluren  

• Das Gebäude umgehend über Treppen und Fluchtwege verlassen  

• Feuerlöscher befinden sich auf jeder Etage auf den Fluren  

• benutzen Sie bei Feuer auf keinen Fall den Aufzug  

- verlassen Sie das Gebäude über die Treppen und Fluchtwege  

• Sammelplatz ist der große Parkplatz vor dem Haus  

   

Briefmarken:   

Gerne können Sie Ihre Post an der Rezeption abgeben. Wir versenden sie für Sie mit einem 

Briefdienst. Postkarten, Briefmarken, Briefpapier sowie Briefumschläge erhalten Sie an der 

Rezeption.  

   

Bügeleisen / -brett:   

Erhalten Sie auf Anfrage kostenfrei für die Dauer des Aufenthalts an der Rezeption.  

 

Bügelservice:  

Gern bügeln wir für Sie Ihre Kleidung auf. Sie erhalten Sie innerhalb einer Stunde zurück.  

 

Check In: 

Die Check In Zeit ist 15:00 Uhr. 

     

 

 

 



„Dies & Das“:   

Zusätzliche Decken oder Kissen, Hygiene- und Kosmetikartikel (z.B. Einwegrasierer, 

Deodorants, Handcreme, Mundpflege, Damenhygiene) oder andere nützliche Dinge erhalten 

Sie kostenlos 24 Stunden an der Rezeption.  

   

E-Mail:   

Gerne nehmen wir für die Dauer Ihres Aufenthaltes E-Mails für Sie an. Sprechen Sie einfach 

mit der Rezeption.  

Unsere E-Mail-Adresse lautet: info@der-lindenhof-gotha.de  

   

Early Express Frühstück:  

Frühaufsteher-Frühstück wird Ihnen auf Anfrage montags bis freitags bereits 6:00 Uhr im 

Frühstücksraum angeboten. Für den eiligen Frühaufsteher gibt es Tee und Kaffee, ein 

Croissant oder anderes Gebäckstück, Fruchtsaft und frisches Obst.  

  

Erste Hilfe:  

über die Rezeption Tel. 400 oder 401 oder in dringenden Fällen direkt:  

Polizei Tel. 0-110  

Feuerwehr / Notarzt Tel. 0-112  

Für Verbandsmaterial steht Ihnen unsere Hausapotheke an der Rezeption zur Verfügung.  

 

Fahrrad: können Sie sicher in unserer Garage abstellen und auch laden.  

   

Faxservice:  können Sie 24 Stunden an der Rezeption in Anspruch nehmen. Unsere 

Mitarbeiter sind Ihnen gern behilflich. Unsere Faxnummer lautet +49 (0) 3621 772 410. 

   

Fitnessraum:   

Der Besuch unseres Fitnessraums ist für Hausgäste kostenfrei und von 6:00 Uhr bis 23:00 

Uhr geöffnet. Sie finden den Fitnessraum direkt neben der Sauna im Erdgeschoss.  

   

Flaschenöffner:   

Befindet sich neben dem Mineralwasser auf dem Beistelltisch.  

   

Fluchtwege:   

Für den Fall eines Feuers beachten Sie bitte den Fluchtwegeplan im Zimmer neben der 

Zimmertür sowie auf den Fluren. Er gibt Ihnen Informationen, wo sich der nächste 

Notausgang befindet.  

   

Fluginformationen:  

Für Informationen, Buchungen und Rückbestätigungen steht Ihnen unsere Rezeption zur 

Verfügung.  

   

Fotokopierer:   

Können Sie rund um die Uhr an der Rezeption in Anspruch nehmen. Kosten für eine 

Fotokopie 0,25 € und für eine Folienkopie 0,50 €.  

   

 



Freizeitmöglichkeit:   

Wir halten eine Auswahl von Gesellschaftsspielen an der Rezeption für Sie bereit.  

Bei Ihrer Ausflugsplanung helfen Ihnen die Rezeptionsmitarbeiter gerne weiter.  

   

 

Friseur:   

1300 m vom Hotel entfernt befindet sich ein Friseur, bei dem wir gerne einen Termin für Sie 

vereinbaren.  

   

Frühstück:   

Unser reichhaltiges Frühstücksbüffet können Sie von Montag - Freitag ab 6:30 bis 10:30 Uhr, 

Samstags, Sonn- und Feiertags von 7:00 Uhr bis 10:30 Uhr im Frühstücksraum im 

Erdgeschoss genießen.  

Bitte verständigen Sie die Rezeption am Vorabend, wenn Sie ein früheres Frühstück oder ein 

Zimmerfrühstück wünschen.  

   

Fundsachen:   

Sollten Sie während des Aufenthalts etwas verloren haben, setzen Sie sich bitte mit der 

Rezeption in Verbindung.  

   

Gepäck:   

Wenn Sie Hilfe mit Ihrem Gepäck benötigen oder es im Hotel bis zur Abreise aufbewahren 

möchten, kontaktieren Sie bitte die Rezeption. Dieser Service steht Ihnen rund um die Uhr 

kostenfrei zur Verfügung.  

   

Haustiere:   

In unserem Hotel ist auch Ihr Haustier herzlich willkommen. Hierfür erheben wir eine 

Gebühr von 20,00 Euro pro Haustier/Tag. Bitte haben Sie Verständnis, dass wir Haustiere 

im Restaurant nicht dulden. Sie haben Wasser- oder Futternapf vergessen? Kontaktieren 

Sie bitte die Rezeption.  

  

High Speed Internet:  

All unsere Zimmer, sowie die öffentlichen Bereiche, sind mit High Speed Internet 

ausgestattet. Dieser Service ist kostenfrei für Sie.  

  

1. Schalten Sie an Ihrem Gerät den WLAN Zugriff  "aktiv"  

  

2. Wählen Sie aus der angezeigten Liste das DerLindenhofGotha WLAN-Netzwerk aus.  

  

4. Passwort: Lindenhof  

  

3. Geben Sie das folgende Gästepasswort ein: DerLindenhof2021!  

  

4. Klicken Sie auf "Verbinden"  

  

Und schon können Sie lossurfen!  

  



Haben Sie Fragen oder klappt es nicht? Die Mitarbeiter an der Hotelrezeption stehen Ihnen 

rund um die Uhr unter Tel: 401 für Fragen und Hilfestellung zur Verfügung!  

  

Kinder:   

Kinder bis 3 Jahre übernachten kostenfrei im Bett der Eltern. Für ein Baby- oder Zustellbett 

im Zimmer der Eltern werden 12 € pro Nacht berechnet.  

Für Kinder zwischen 4 bis 16 Jahren im eigenen Bett im Zimmer der Eltern werden 32 € pro 

Nacht berechnet.  

  

Kissenauswahl:  

Wir stellen Ihnen eine Auswahl verschiedener Kissen zur Verfügung. Bitte kontaktieren Sie 

die Rezeption.   

   

Kosmetikartikel:   

Hygiene- und Kosmetikartikel (z.B. Einwegrasierer, Deodorants, Handcreme, Mundpflege, 

Damenhygiene) erhalten Sie 24 Stunden kostenfrei an der Rezeption.  

   

Kreditkarten:   

Folgende Kreditkarten werden in unserem Haus anerkannt:  

American Express, Euro- / Master Card, Diners Club, Visa Card.  

   

Minibar:   

Es befindet sich keine Minibar in Ihrem Zimmer. Gerne servieren wir Ihnen 24 Stunden 

Getränke auf Ihr Zimmer. Süße Riegel und Erdnüsse können über die Rezeption bestellt 

werden. Rufen Sie hierzu unter 401 an. Mineralwasser stellen wir Ihnen im Zimmer bereit. 

Dieser Service ist kostenfrei.  

  

Mineralwasser:  

Stellen wir Ihnen im Zimmer bereit.  

Dieser Service ist kostenfrei. Weitere Getränke sowie kleine Speisen können über die 

Rezeption bestellt werden.  

   

Nähservice:  

Wir übernehmen kleine Näharbeiten für Sie. Bitte kontaktieren Sie die Rezeption.  

 

Nähzeug: 

Gern stellen wir Ihnen entsprechendes Nähzeug zur Verfügung. Bitte kontaktieren Sie die 

Rezeption.  

   

Notruf:   

über die Rezeption 401 oder direkt:  

Polizei 0-110  

Feuerwehr/ Notarzt 0-112  

   

 

 

 



Öffentliche Verkehrsmittel:   

An der Rezeption erhalten Sie alle Informationen über Fahrzeiten der Gothaer Straßen- und 

Thüringer Waldbahn. Die nächste Haltestelle befindet sich 100 m vom Hotel entfernt und 

heißt „Schöne Aussicht“.  

Fahrkarten erhalten Sie direkt beim Fahrer der Bahn.  

   

Parkplätze:   

150 hauseigene Parkplätze stehen Ihnen sowohl vor, als auch hinter dem Hotel zur 

Verfügung. Wir berechnen 5,00€ pro Tag / Auto. Die Benutzung erfolgt auf eigene Gefahr, 

für Schäden übernehmen wir keine Haftung. Die Feuerwehreinfahrten sind frei zu halten.  

Ein kostenfreier Busparkplatz befindet sich neben dem Haupteingang des Hotels.  

     

Radio:  

Eine Auswahl von Radioprogrammen ist über das TV-Gerät abrufbar.  

  

Rauchen  

Liebe Gäste, wir sind ein Nichtraucherhotel. Aus diesem Grund sind alle Zimmer mit  

Rauchmeldern ausgestattet. Wir bitten Sie deshalb, nur in den gekennzeichneten Bereichen  

zu rauchen. Bei Zuwiderhandlungen, sehen wir uns gezwungen, eventuell entstandene 

Reinigungs- oder Feuerwehrkosten, an den Verursacher weiter zu berechnen. Unsere 

Kollegen der Rezeption sind gern für Ihre Rückfragen da.  

  

Regenschirm:  

Stellen wir Ihnen kostenfrei auf Anfrage an der Rezeption  zur Verfügung.  

   

Reinigung / Wäsche:   

Wir bieten Ihnen von Montag bis Freitag einen Wäsche- und Bügelservice an. Ihre Wäsche 

können Sie bis 08.00 Uhr an der Rezeption abgeben. Sie erhalten diese einen Tag später 

gereinigt und gebügelt zurück. Nutzen Sie bitte dafür den im Schrank befindlichen 

Wäschebeutel und die Reinigungsliste. Samstags und Sonntags ist kein Reinigungsservice 

möglich.  

Bitte informieren Sie uns vorab, wenn Sie eine chemische Reinigung wünschen.  

     

Restaurant:   

Unser Restaurant hat täglich von 17:00 Uhr bis 22:00 Uhr geöffnet. Unser  

Frühstücksrestaurant ist von Montag - Freitag ab 6.30 bis 10.30 Uhr, Samstags, Sonn- und 

Feiertags von 7:00 Uhr bis 10:30 Uhr geöffnet. Bitte informieren Sie unsere Kollegen vorab 

über eventuelle Allergien oder Unverträglichkeiten.   

  

Rezeption:   

Unsere Rezeption ist rund um die Uhr unter der Durchwahl 400 oder 401 erreichbar.  

  

Scanner:  

Können Sie rund um die Uhr an der Rezeption in Anspruch nehmen. Unsere Kollegen an der 

Rezeption sind Ihnen jederzeit behilflich.  

   

 



Safe:  

Bitte nutzen Sie den kostenfreien Safe in Ihrem Zimmer. Für Wertgegenstände übernimmt 

das Hotel keine Haftung.  

Gern können Sie Ihre Wertgegenstände auch im zentralen Safe der Rezeption deponieren.  

   

Sauna:  

Unsere Sauna befindet sich im Erdgeschoss. Den Eingang finden Sie unweit des Liftes zu den  

Zimmern. Der Besuch unserer Sauna ist für Hausgäste kostenfrei. Es gibt keine regulären 

Öffnungszeiten. Sie kann bis 22:00 Uhr genutzt werden. Wir bitten Sie, uns 30 Minuten 

vorher Bescheid zu geben, um die Kabinen aufzuheizen. Im Saunabereich befinden sich eine 

Sauna, ein Sanarium und ein Dampfbad sowie eine Ruheraum.   

   

Schuhputzservice:  

Ein Schuhputztuch befindet sich in Ihrem Zimmer.  

Ein Schuhputzautomat befindet sich im Erdgeschoss in der Galerie.  

 

Selbst-Check Out: 

Haben Sie Ihre Zahlung vorab vorgenommen oder bereits am Vorabend gezahlt, können Sie 

am Abreisetag Ihren Schlüssel an der Rezeption einfach abgeben.  

  

Shuttle- Service:  

Gern organisieren wir für Sie, gegen einen Aufpreis, einen Shuttle- Service.  

   

Snacks / Speisen / Getränke:  

Gerne bieten wir Ihnen auf Nachfrage eine kleine Auswahl an Speisen in Form vom 

Zimmerservice an.  

Die Speisenauswahl erhalten Sie an der Rezeption. Wir erlauben uns eine Servicegebühr von 

4,00€ zu erheben. Bitte melden Sie sich an der Rezeption unter der Durchwahl 400 oder 401 

oder direkt im Restaurant 405.  

  

Außerhalb der Servicezeiten erhalten Sie süße Riegel und Erdnüsse an der Rezeption. Dieser 

Service ist 24 Stunden verfügbar.  

  

Sprachen:  

Unsere Kollegen an der Rezeption sind Ihnen gern auf Deutsch und Englisch behilflich.   

   

Sport:  

Unser Fitnessbereich, im Erdgeschoss neben der Sauna, steht Ihnen täglich von 6:00 - 23:00 

Uhr kostenfrei zur Verfügung.  

Nutzen Sie die vielfältigen Möglichkeiten zum Reiten, Tennis, Tischtennis, Kegeln, Fitness, 

Joggen u. a. in der näheren Umgebung. Auskünfte hierzu erhalten Sie an der Rezeption.  

Gern können Sie verschiedene Sportgeräte an der Rezeption ausleihen.  

  

Stadtpläne:  

Erhalten sie auf Wunsch an der Rezeption.   

  

 



Strom:  

220 V Stromspannung ist im ganzen Haus verfügbar.  

   

Tankstelle:  

Die nächste Tankstelle (Aral) finden Sie 600 m vom Hotel entfernt. Die aktuellen  

   

Taxi:  

Die Mitarbeiter der Rezeption bestellen gerne ein Taxi für Sie.  

Gern können Sie auch die Kollegen von unserem Partnerunternehmen Inges Taxi unter der 

Telefonnummer: 03621 73 83 71 erreichen. 

   

Terrasse:  

An sonnigen und warmen Tagen lädt zum Verweilen ein.  

   

Telefon:  

Ferngespräche können Sie direkt wählen: bitte „0“ vorwählen, dann haben Sie eine 

Amtleitung.  

Für Gespräche im Haus wählen Sie bitte die Zimmernummer – außer im Erdgeschoss – hier 

wählen Sie anstelle der ersten "0" eine "9" wählen.  

Für internationale Ferngespräche wählen Sie bitte: ’’0’’ für die Amtsleitung + ’’00’’ + 

internationale Vorwahl-Nr. + Ortsvorwahl-Nr. ohne ’’0’’ + Teilnehmer-Nr.  

  

Einige wichtige internationale Vorwahl-Kennzeichen:  

Belgien               32             Niederlande    31  

Dänemark          45             Norwegen       47  

Frankreich          33             Österreich      43  

Großbritannien  44             Spanien          34  

Italien                  39             Schweden      46  

Japan                   81             Schweiz          41   

Luxemburg         352           USA                 1    

  

Calling Card (Deutschland) sowie AT&T sind wie Toll Free Nummer nicht möglich.  

   

Tickets / Theater- / Konzertkarten:  

Gerne ist Ihnen das Rezeptionsteam bei der Reservierung von Konzert- oder Theaterkarten 

behilflich.  

   

Tischreservierungen:  

Tischreservierungen für das Restaurant nehmen unsere Mitarbeiter der Rezeption gern für Sie 

entgegen. Tel. 401  

 

Ventilator:  

Für zusätzliche Lüftung sind an der Rezeption Lüfter kostenfrei erhältlich. Dieser Service 

steht Ihnen 24 Stunden kostenlos zur Verfügung.  

   

 



Verkaufsautomaten:  

Ein Zigarettenautomat befindet sich im Erdgeschoss vor dem Restaurant. Eine 

Genehmigungskarte erhalten Sie an der Rezeption.  

 

Waschanlage: 

Die nächste Tankstelle ist ca. 1000 m vom Hotel entfernt: Hier gibt es eine Waschanlage. 

Autowaschanlage.  

 

Weckdienst:  

Bitte geben Sie Ihren Weckauftrag an die Rezeption weiter.  

   

Wellnessbereich:  

Unser Wellnessbereich befindet sich im Erdgeschoss des Hauses, am Fahrstuhl zu den 

Zimmern vorbei und dann das 2. Treppenhaus nach unten.  

Termine können über die Rezeption vereinbart werden.  

Lassen Sie sich fallen und genießen eine Vielfalt von Massagen. 

Zimmerreinigung:  

Wir reinigen täglich Ihr Zimmer. Die Bettwäsche wechseln wir auf Wunsch täglich.  

Bitte informieren Sie hierfür die Rezeption.  

Gern können Sie die Zimmerreinigung komplett abbestellen. Bitte kontaktieren Sie hierfür 

die Rezeption.  

Bitte legen Sie Ihre Handtücher auf den Boden, wenn Sie einen Wechsel wünschen. Wenn 

Sie Ihre Handtücher mehrfach nutzen möchten, hängen Sie diese bitte auf.  

   

Zimmerreservierungen:  

Schnell buchen wir für Sie in allen Hotels der Welt.  

   

Zimmerschlüssel:  

Bitte geben Sie den Zimmerschlüssel bzw. die Zimmerkarte bei Abreise an der Rezeption ab.  

   

Zugauskünfte:  

Gerne sind Ihnen die Mitarbeiter der Rezeption behilflich.  

  

Zusatzdecke / - kissen:  

Stellen wir Ihnen gern zur Verfügung. Bitte kontaktieren Sie die Rezeption.  

   

Bei weiteren Fragen wenden Sie sich bitte an die Rezeption unter Tel. 401  

  


